
IMPORTA FÁCIL



ESQUEMA DEL E-COMMERCE



¿QUÉ ES?

Es un servicio implementado por SUNAT que
permite importar o recibir envíos postales del
extranjero a través de SERPOST de una
manera rápida y simple.



¿QUIÉNES PUEDEN ACCEDER?

Personas o empresas que importen o reciban envíos 
postales como compras o regalos del extranjero hasta 
por un valor FOB* máximo de US$ 2,000 por envío. 

*FOB.- Valor “libre a bordo” , es decir el precio de compra o adquisición de la 
mercancía (sin tener en cuenta el importe del flete internacional ni el seguro).



¿CÓMO FUNCIONA?

Para acogerse al “Importa Fácil”, la persona
natural o empresa que importe o reciba el envío
debe hacerlo a través del servicio postal nacional
(SERPOST).



¿CÓMO FUNCIONA?

Una vez que el envío llegue al Perú, podría recibir
sus mercancía (bienes, regalos, etc.) o ser
notificado para su recojo o trámite aduanero
correspondiente.



¿CÓMO FUNCIONA?

Si las mercancías contenidas en el envío tiene un
valor hasta FOB US$ 200* no tendrá que efectuar
ningún trámite ni pagar tributos a la importación
(SUNAT lo pondrá a disposición de SERPOST para
su entrega al destinatario).

*Excepciones.-
- Mercancías restringidas (necesitan autorización del sector competente).
- Envíos remitidos a un mismo destinatario arribados en un mismo medio de

transporte (cuyo valor FOB en conjunto supere los US$ 200).
- Otros que SUNAT establezca.



¿CÓMO FUNCIONA?

Si por el contrario, la mercancía tiene un valor
superior a FOB US$ 200 y hasta US$ 2,000 podría
estar afecto al pago de tributos a la importación
(SUNAT ejerce el control de las mercancías una vez
que arriben al país y determina los tributos a
cancelar, en los casos que corresponda).



CASO
PRÁCTICO



CASO PRÁCTICO

COMPRA DE LA 
MERCANCÍA

ARRIBO AL PERÚ

1

32

ENVÍO DE LA 
MERCANCÍA (a cargo 

del servicio postal del país 
de origen que tenga 

convenio con SERPOST)

500 unid. x US$ 1.3861            

=  US$ 693.06

+ Envío (Flete): US$ 101.74

Total: US$ 794.80

(EJEMPLO) SOPORTE 
PARA CELULARES



CASO PRÁCTICO

5

Si el valor está entre US$ 

200 a US$ 2,000 DEBE 
PAGAR TRIBUTOS 

LA SUNAT REVISA Y 
VERIFICA si la mercancía se 

puede acoger a:

Si el valor es hasta US$ 200  

NO PAGA TRIBUTOS 

Importa Fácil

SUPUESTO: NO MERCANCÍA RESTRINGIDA (U OTRO)

SE COMUNICA 
CON LA  

4



CASO PRÁCTICO

6

o Valor FOB : US$ 693.06
o Flete : US$ 101.74   
o Seguro : US$     5.20 

Valor CIF : US$ 800.00

(obtenido de F/C  + validación SUNAT).

(obtenido de tabla referencial SUNAT).

6.1. DETERMINA EL VALOR CIF ADUANERO (BASE IMPONIBLE PARA EL CÁLCULO DE TRIBUTOS).-



CASO PRÁCTICO

VALOR CIF : US$  800.00
o Ad-Valorem (4% CIF) : US$    32.00 … (a)

SUB TOTAL.- US$ 800.00 + US$ 32.00 : US$  832.00
o IGV 18% (CIF + Ad-Valorem) : US$  149.76 … (b)

TRIBUTOS A PAGAR (a) + (b) : 181.76 = US$ 182.00 
“DECLARACIÓN 
IMPORTA FÁCIL” 

- DIF

6.2. EFECTÚA EL CÁLCULO DE TRIBUTOS.- 9810.00.00.20 (mercancía superior a US$ 200 hasta US$ 2,000)



CASO PRÁCTICO

PAGO DE TRIBUTOS

7

8

NOTIFICACIÓN DIF 
(electrónica ó 

descargada de portal) 

NOTIFICACIÓN DIF 
(física) 

US$ 182.00y/o“DECLARACIÓN 
IMPORTA FÁCIL” 

- DIF



CASO PRÁCTICO

LEVANTE (autorización 

de disposición de la 
mercancía)

TRIBUTOS PAGADOS

9

EJERCICIO ELABORADO PARA FINES DIDÁCTICOS

ENTREGA DE LA 
MERCANCÍA 
(al destinatario)



BENEFICIOS

Control único de los envíos 

postales

La cancelación de los 

tributos se efectúa en 
cualquier Banco 

autorizado 
(presentando 

únicamente la DIF)

Seguimiento de envíos por 

internet

Menor tiempo de despacho 

aduanero

Envíos postales hasta         
US$ 200 libres del 
pago de tributos 

(recordar excepciones)



MERCANCÍAS PROHIBIDAS Y RESTRINGIDAS

Existen mercancías que están prohibidas y
restringidas de ingresar al Perú.

En el caso de las mercancías restringidas, las
autorizaciones del MTC, DIGEMID, DIGESA, SENASA,
entre otros se pueden tramitar por la Ventanilla
Única de Comercio Exterior (www.vuce.gob.pe) con
RUC y Clave SOL.

http://www.vuce.gob.pe/
https://www.vuce.gob.pe/


IMPORTA FÁCIL – PREGUNTAS FRECUENTES

http://www.sunat.gob.pe/orientacionaduan
era/importaFacil/preguntasFrecuentes.pdf

http://www.sunat.gob.pe/orientacionaduanera/importaFacil/preguntasFrecuentes.pdf


ORIENTACIÓN IMPORTA FÁCIL

- Orientación de Importa Fácil
- Orientación de Exporta Fácil
- Orientación de Equipaje no acompañado

A través de

nuestro número:

- Orientación de Importa Fácil
- Orientación de Exporta Fácil
- Orientación de Equipaje no acompañado
- Atención de consultas sobre Notificaciones
- Atención de consultas sobre Declaraciones Importa Fácil

A través de : 

orientacionaerea_postal@sunat.gob.pe

961 683 619



VIDEOS RECOMENDADOS

• Importa Fácil
https://www.youtube.com/watch?v=QCxbXSkMokU&list=PLfR_HWzaHaJr-

mCAYusxaCpER4O66x6fr
• Importa Fácil: sigue tu envío desde el App SUNAT

https://www.youtube.com/watch?v=7wheD1oHnow&list=PLfR_HWzaHaJr-
mCAYusxaCpER4O66x6fr&index=10

• Importa Fácil: conoce el estado de tu envío postal
https://www.youtube.com/watch?v=IlqT5PWtuBU&list=PLfR_HWzaHaJr-

mCAYusxaCpER4O66x6fr&index=16

https://www.youtube.com/watch?v=QCxbXSkMokU&list=PLfR_HWzaHaJr-mCAYusxaCpER4O66x6fr
https://www.youtube.com/watch?v=7wheD1oHnow&list=PLfR_HWzaHaJr-mCAYusxaCpER4O66x6fr&index=10
https://www.youtube.com/watch?v=IlqT5PWtuBU&list=PLfR_HWzaHaJr-mCAYusxaCpER4O66x6fr&index=16


VISÍTANOS EN 
CULTURA.SUNAT.GOB.PE


